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 “ดิิจทิี่ลั (Digital)” คำ ๆ  นี�เปน็คำที�ใหท้ั�งคณุแลัะโทษี 
การเข้ามาของคำ ๆ นี� มีบทบาทสำคัญแลัะส่งผู้ลัต่อประเทศ 
ต่าง ๆ มากมายรวิมทั�งประเทศไทย คุณประโยชน์มีนับไม่ถ้้วิน 
ทำใหโ้ลักแคบลัง การสื�อสารกวิา้งไกลั รวิดีเร็วิ ฯลัฯ แตก่ม็ผีู้ลักระทบ 
ทางลับเกิดีจากการใช้ไปในทางที�ผู้ิดี ทำให้เกิดีการทุจริต ทำลัาย
เศรษีฐกิจไปทั�วิ กอ่ให้เกิดีปัญหาสังคมตามมา ประเทศไทยก็เป็นหน่�ง 
ที�ไดี้รับผู้ลักระทบทั�งทางตรงแลัะทางอ้อมในทุก ๆ ดี้าน 

 วิิชาชีพบัญชีก็เป็นหน่�งที�ได้ีรับผู้ลักระทบจาก “ดิิจิิทััล 
(Digital)” ทำให้เกิดีการเปลัี�ยนแปลังการปฏิิบัติงานด้ีานบัญชี 
ทำให้ผู้้้ประกอบวิิชาชีพบัญชีจำเป็นต้องปรับเปลีั�ยนร้ปแบบ 
การปฏิิบัติงานทั�งการทำบัญชี วิางระบบบัญชี การสอบบัญชี 
การตรวิจสอบภายใน แลัะอื�น ๆ มุ่งมั�นเกี�ยวิกับทักษีะ ในยุคดีิจิทัลั
ทั�งทักษีะควิามร้้ที�ใช้ในการปฏิิบัติงานดี้านบัญชี (Hard Skills) 
โดียการเพิ�มพ้นทักษีะเดิีมที�มีอย้่ (Reskill) หรือปรับเปลัี�ยน 
การปฏิิบัติงานแบบเดีิมโดียใช้วิิธีการปฏิิบัติงานแบบใหม่ (Upskill) 
ทำให้ผู้้้ประกอบวิิชาชีพบัญชีเริ�มคุ้นเคยกับการนำเทคโนโลัยี 
เข้ามาช่วิยในการปฏิิบัติงานดี้านบัญชี เช่น Blockchain, Internet 
of Thinks, Data and Analytics, แลัะ Artificial Intelligence (AI) 

เป็นต้น นอกจากทักษีะ Hard Skill แลั้วิยังมีทักษีะเชิงปฏิิสัมพันธ์ 
(Soft Skill) ซึ่่�งเป็นทักษีะเฉพาะตัวิบุคคลัที�ผู้้้ประกอบวิิชาชีพบัญชี 
ใหค้วิามสำคญัแลัะนำมาปฏิิบตังิานดีา้นบญัช ีเชน่ ทกัษีะการปรบัตวัิ 
ทักษีะการคิดีสร้างสรรค์ ทักษีะปฏิิสัมพันธ์แลัะการสื�อสาร ทักษีะ
การบริหารเวิลัา ทักษีะการทำงานเป็นทีม ทักษีะการเจรจาต่อรอง 
แลัะทักษีะการคิดีเชิงออกแบบ เป็นต้น

 ข้ อม้ ลัจากองค์ ก ร เพื� อควิาม โปร่ ง ใ สนานาชาติ 
(Transparency International หรือ TI) ไดี้ประกาศคะแนนดีัชนี
การรับร้้การทุจริต หรือ CPI (Corruption Perceptions Index 
:CPI) ประจำปี พ.ศ. 2563 จากจำนวิน 180 ประเทศทั�วิโลัก 
ไทยก็ยังได้ี 36 คะแนนเท่าเดิีม (จาก 100 คะแนน) แต่อันดีับ 
ลัดีลังไปอกี 3 อนัดีบั ไปอย้อ่นัดีบัที� 104 จาก 180 ประเทศ แสดีงวิา่ 
การทุจริตในปี 2563 ยังคงรุนแรงอย้่สอดีคล้ัองกับผู้ลัสำรวิจของ 
World Economic Forum (WEF) ที�ชี�ให้เห็นวิ่า อุปสรรค 
การลังทุนในไทยอันดัีบ 1 คือ การทุจริตคอร์รัปชัน แลัะส่วินหน่�ง
มาจากควิามก้าวิลั�ำของดีิจิทัลั แลัะการขาดีจรรยาบรรณของทุก ๆ 
วิงการ ดีังภาพที� 1 แลัะภาพที� 2
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ผลคะแนนดิัชนี CPI ระดิับอาเซียน ปี 2563

ภาพที� 1 ผู้ลัคะแนนดีัชนี CPI ระดีับอาเซึ่ียน ปี 2563

ภาพที� 2 ผู้ลัคะแนนดีัชนี CPI ของประเทศไทย ปี 2559-2563

ผลคะแนนดิัชนี CPI ข้องประเที่ศไที่ย ปี 2559-2563



 ในกระแสของยุคดีจิทิลััหากผู้้ป้ระกอบวิชิาชีพบญัชียงัมุง่เน้นการใช้ทกัษีะในปฏิิบัตงิานที�เกี�ยวิกับวิชิาชีพบัญชเีหมอืนเช่นปฏิบัิตกินั 
มาจนมองข้ามจรรยาบรรณวิิชาชีพบัญชี ซึ่่�งมีบทบาทสำคัญที�สืบสานแลัะย่ดีถื้อกันมาตั�งแต่ในอดีีต ก็จะส่งผู้ลัเสียต่อวิงการวิิชาชีพบัญชี
แลัะกระทบต่อประเทศไทยอย่างรุนแรงแลัะแน่นอน ดีังนั�น ถ้้าผู้้้ประกอบวิิชาชีพบัญชีใช้จรรยาบรรณวิิชาชีพบัญชีในการปฏิิบัติงาน 
ดี้านบัญชี วิิชาชีพบัญชีจะไดี้ก้าวิข้ามกับดีักทางเทคโนโลัยีที�เป็นสะพานเชื�อมส้่การทุจริตไดี้อย่างแท้จริง

 การปรบัเปลัี�ยนมมุมองเกี�ยวิกบัจรรยาบรรณวิชิาชพีบัญชี ควิรเริ�มจากควิามคิดีของผู้้้ปฏิิบัตวิิชิาชพีบัญชีที�จะมีจรรยาบรรณวิชิาชีพ
บญัชีอย้ใ่นจิตวิญิญาณของตนเอง จนนำไปส้พ่ฤติกรรมที�แสดีงออกด้ีานจรรยาบรรณในการปฏิบัิตงิานด้ีานบัญชีโดียอัตโนมัต ิการตัดีสินใจ
ดีา้นจรรยาบรรณวิชิาชพีบญัชเีปน็กระบวินการแลัะเหตผุู้ลัของผู้้ป้ระกอบวิชิาชพีบญัชใีนการเลัอืกการตดัีสนิใจที�ดีทีี�สดุีจากทางเลัอืกตา่ง ๆ  
จำนวินมากมายหลัังจากพิจารณาปัจจัยต่าง ๆ ที�เกี�ยวิข้อง เช่น จริยธรรม ศีลัธรรม คุณธรรม ควิามดีี มิติของควิามถ้้กต้อง ผู้ลัประโยชน์ 
คำสั�ง อิทธิพลั อำนาจ เพื�อนพ้อง แลัะพรรคพวิก เป็นต้น เมื�อผู้้้ประกอบวิิชาชีพบัญชีต้องเผู้ชิญกับภาวิะที�กลัืนไม่เข้าคายไม่ออก 
จากงานวิิจัยที�เป็นที�ยอมรับทางดี้านกระบวินการตัดีสินใจทางจรรยาบรรณวิิชาชีพ ในปี 1986 

 โดีย Rest ไดี้พัฒนางานวิิจัยของเขาจากผู้ลังานของ Lawrence Kohlberg (1969, 1980) ซึ่่�งบทสรุปของการค้นพบ 
มีควิามเกี�ยวิข้องอย่างชัดีเจนกับทฤษีฎีี (Theory) ของ Kohlberg ซึ่่�ง Rest ไดี้ออกแบบโมเดีลักระบวินการทางจิตวิิทยาพื�นฐาน (Basic 
Psychological Processes Model) 4 ขั�นตอน สำหรับการตัดีสินใจทางจรรยาบรรณของผู้้้ประกอบวิิชาชีพเพื�อที�จะประพฤติตน 
อยา่งมจีรรยาบรรณ กระบวินการทางจติวิทิยาเหล่ัานี�เกี�ยวิขอ้งกบัการตระหนกัรับร้้ถ้ง่สถ้านการณ์ทางจรรยาบรรณวิชิาชพี (การตระหนัก 
- Awareness) การพิจารณาทางจรรยาบรรณวิิชาชีพ (การพิจารณา - Judgment) ควิามตั�งใจทางจรรยาบรรณวิิชาชีพ (ควิามตั�งใจ 
- Intention) แลัะการกระทำหรือพฤติกรรมในการตัดีสินทางจรรยาบรรณวิิชาชีพ (พฤติกรรม - Behavior) ดีังแสดีงในภาพที� 3

Awareness
¡ÒÃµÃÐË¹Ñ¡

Judgment
¡ÒÃ¾Ô¨ÒÃ³Ò

Intention
¤ÇÒÁµÑ้§ã¨

Behavior
¾ÄµÔ¡ÃÃÁ

ภาพที� 3 โมเดีลักระบวินการตัดีสินใจทางจรรยาบรรณของผู้้้ประกอบวิิชาชีพ

 ภาพที� 3 ชี�ให้เห็นกระบวินการตัดีสินใจทางจรรยาบรรณ
ของผู้้้ประกอบวิิชาชีพ โดียเริ�มจากการตระหนักรับร้้ (Awareness)  
ถ้้ กตี ควิามไปยั งสถ้านการณ์ที� ก ำหนดีวิ่ า เป็นปัญหาทาง 
จรรยาบบรรณที�เกิดีจากการตระหนักวิ่าปัญหาทางจรรยาบรรณ 
มีอย้่ในสิ�งที�กำลัังตัดีสินใจที�จะกระทำสิ�งใดีสิ�งหน่�ง ขั�นตอนนี� 
ยังรวิมถ้่งการกำหนดีการดีำเนินการที�เป็นไปได้ีในสถ้านการณ์
ที�มีอย่้ ซึ่่�งไดี้รับผู้ลักระทบจากทางเลัือกแต่ลัะทางแลัะผู้ลัลััพธ ์
ที�เกี�ยวิขอ้ง เนื�องจากแตล่ัะคนตอ้งเผู้ชญิกบัปญัหาดีา้นจรรยาบรรณ 
คนกลุ่ัมเดียีวิกันจง่อาจมีปฏิกิิรยิาตอบสนองต่างกันในเวิลัาที�ตา่งกัน 
ภายใต้สถ้านการณ์ที�แตกต่างกัน หรือ

 ในสถ้านที�ตา่งกัน ขั�นตอนที� 2 การพิจารณา (Judgment)  
หมายถ้ง่ ควิามอ่อนไหวิของใครบางคนในสิ�งที�ถ้ก้ต้องทางจรรยาบรรณ 
ท่ามกลัางทางเลืัอกที�มีอย้่ ดีังนั�นจ่งเป็นสัญลัักษีณ์ของสิ�งที�บุคคลั 
ควิรทำตามหลัักจรรยาบรรณในสถ้านการณ์ใดีกรณีหน่�งโดียเฉพาะ 
โดียพิจารณาวิ่าอะไรคือสิ�งที�ดีีงามบริสุทธิ�ไร้รอยดี่าง มองเห็น 
ควิามถ้้กต้อง ยุติธรรม แลัะเที�ยงธรรม ขั�นตอนที� 3 ควิามตั�งใจ 
(Intention) อธิบายวิ่า



 เมื�อบุคคลัหน่�งร้้ดีีว่ิาอะไรคือสิ�งที�ถ้้กต้อง แลัะเขา/เธอ
กำหนดีควิามเต็มใจอย่างแน่วิแน่ที�จะจัดีลัำดัีบควิามสำคัญของ 
ค่านิยมทางจรรยาบรรณที�สัมพันธ์กับค่านิยมอื�น ๆ วิ่าต้องทำ
อย่างไร แลัะขั�นตอนสุดีท้าย พฤติกรรม (Behavior) ชี�ให้เห็นถ้่ง
ควิามจำเป็นของบุคคลัที�จะต้องมีควิามพากเพียรแลัะอัตตาเพียง
พอที�จะปฏิิบัติตามโดียเจตนาที�จะประพฤติตนมีจรรยาบรรณ 
แม้ ในสถ้านการณ์ที� ยากลัำบากที� สุดี  มีอุปสรรคมากมาย 
ทั�งดีา้นผู้ลัประโยชนส์ว่ินตน ดีา้นผู้้ท้ี�เคยหรอืกำลังัจะเปน็ผู้้ส้นบัสนนุ 
ดี้านควิามคุ้นเคย แลัะด้ีานการข่มข้่จากผู้้้มีอิทธิพลัหรือมีอำนาจ 
โดียแต่ลัะขั�นตอนมีแนวิคิดีที�แตกต่างกันออกไป แลัะไม่สามารถ้ 
สรุปข้อตกลังในขั�นตอนเดีียวิไดี้

 จากที�กลั่าวิมาข้างต้น จรรยาบรรณวิิชาชีพบัญชีจ่ง
เป็น “ทางรอด” ของผู้้้ประกอบวิิชาชีพบัญชี หรือเป็นเกราะ
ป้องกันให้กับผู้้้ประกอบวิิชาชีพบัญชีแลัะวิงการวิิชาชีพบัญชี ดีังนั�น 
จ่ง “ไม่่ใช่่ทางเลืือก” ที�ถ้้กมองข้าม ดีังนั�นต้องเกิดีควิามร่วิมมือ
รว่ิมใจอยา่งแทจ้ริงในการทำใหจ้รรยาบรรณวิชิาชพีบญัชเีกดิีข่�นแลัะ
เข้มแข็ง ไม่ใช่แค่ “เสืือกระดาษ” หรอืเป็น “วััวัหายล้ือม่คอก”

ไม่่สำำาคัญวิ่า...ดิิจิที่ัล

ก้้าวิไก้ลแค่ไหน

แต่่ที่ี�สำำาคัญก้วิ่าคือ...

ปณิธานสำืบสำาน

จรรยาบรรณวิิชาชีพ

รายการอ้้างอ้ิง

เดีลัินิวิส์ (2564). [ออนไลัน์]. ข่าวิการเมือง. [สืบค้นวิันที� 7 ธันวิาคม 2564]. จาก https://www.dailynews.co.th/politics/821924/

สภาวิิชาชีพบัญชีในพระบรมราช้ปถ้ัมภ์. (2564). ข้อบังคับสภาวิิชาชีพบัญชีวิ่าดี้วิยจรรยาบรรณของผู้้้ประกอบวิิชาชีพบัญชี พ.ศ.2561. 
 สืบค้นจาก www.acpor-std.tfac.or.th

Rogosic, A. (2021). Examining the Threats to Compliance with the Accounting Ethics Principles. Economic and Social Development:  
 Book of Proceedings, 87-95.

Moinuddin, M., Hirani, F., Nasab, H., & Hassan, S. (2021). Analyzing the most effective indicators of accountant professional ethics: 
 the inevitable necessity for assessing the safe behavior of accountants. Occupational Medicine Quarterly Journal, 13(1), 62-80.

Kueket, P., Promtem, P., Saelaemae, S., Saau, K., Ama, N., Thanmook, W., & SaMae, I. A. (2021). Code of Ethics for Professional 
 Accountants According to Islamic Beliefs. Psychology and Education Journal, 58(2), 2453-2461.

Malchev, B., & Bozhinovska Lazarevska, Z. (2021). New challenges of the IFAC International Code of Ethics. The case of the Republic  
 of North Macedonia. Zeszyty Teoretyczne Rachunkowosci, (45 (2), 145-160.

Rest, J.R. (1986). Moral development: Advances in research and theory, New York: Praeger Publishers.


