
การประยุุกต์์ใช้้ Machine Learning
ในงานสอบบััญชีี: ยกระดัับประสิิทธิิภาพ
ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล
	 สวััสดีีครัับท่่านผู้้�อ่่าน สืืบเนื่่�องจากบทความก่่อนหน้้านี้้� (วารสารTFAC Newsletter ฉบัับที่่� 13 
เดืือน มกราคม 2568) ที่่� ได้้พููดคุุยถึึงความเป็็นไปได้้และประโยชน์์ของการใช้้ปััญญาประดิิษฐ์์ (Artificial 
Intelligence หรืือ AI) ในกระบวนการบัันทึึกบััญชีีของกิิจการไปแล้้วนั้้�น ในบทความนี้้�จะกล่่าวถึึง 
การประยุุกต์์ใช้้ AI ในงานสอบบััญชีี รวมถึึงประโยชน์์ที่่�ผู้้�สอบบััญชีีจะได้้รัับ 

	 เช่่นเดีียวกัับกระบวนการบัันทึึกบััญชีี AI เริ่่�มมีีบทบาทสำคััญในการเปลี่่�ยนแปลงวิิธีีการสอบบััญชีีจากรููปแบบ
ดั้้�งเดิิมสู่่�กระบวนการที่่�ทันัสมัยัมากขึ้้�น โดยสำนักังานสอบบัญัชีหีลายแห่ง่ได้เ้ริ่่�มนำเครื่่�องมืือที่่�ใช้เ้ทคโนโลยี ีAI มาปรับัปรุงุ
กระบวนการสอบบััญชีี ซึ่่�งการเปล่ี่�ยนแปลงนี้้�ช่่วยให้้การตรวจสอบมีีประสิิทธิิภาพดีีย่ิ่�งข้ึ้�น โดยเฉพาะอย่่างย่ิ่�งในกรณี ี
ที่่�ข้้อมููลมีีขนาดใหญ่่ (มีีปริิมาณมาก) และซัับซ้้อน วิิธีีการตรวจสอบแบบดั้้�งเดิิมอาจไม่่เพีียงพอและใช้้เวลามาก

	 Machine Learning หรือ ML เป็็นเทคโนโลยีีที่่�อยู่่�ภายใต้้ขอบเขตของปััญญาประดิิษฐ์์ (AI) ซึ่่�งใช้้ 
เพื่่�อพััฒนาโปรแกรมคอมพิิวเตอร์์ให้้สามารถ “เรีียนรู้้�” จากข้อมููลได้้เหมืือนกัับที่่�มนุุษย์์เรีียนรู้้�จากประสบการณ์์ 
วิิธีีการทำงานของ ML คืือการนำข้้อมููลจำนวนมากมาฝึึกฝนโปรแกรม เพื่่�อให้้สามารถวิิเคราะห์์แนวโน้้มและรููปแบบ 
ของข้้อมููลได้้ เช่่นเดีียวกัับการที่่�นัักบััญชีีวิิเคราะห์์ข้้อมููลทางการเงิินหลาย ๆ งวดแล้้วสัังเกตเห็็นแนวโน้้มหรืือจุุดผิิดปกติิ
ที่่�อาจเกิิดขึ้้�นในงบการเงิิน
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Machine Learning ในการสอบบััญชีี: จากแนวคิิดสู่่�การใช้้งานจริิง



ประโยชน์์ของการใช้้ Machine Learning ในการสอบบััญชีี

01 เพิ่่�มความรวดเร็็วและความแม่่นยำ 
ในการตรวจสอบข้้อมููล
การใช้ ้ML ในการสอบบััญชีชี่ว่ยให้้ผู้้�สอบบััญชีสีามารถวิิเคราะห์์ข้อ้มูลู
จำนวนมากได้้อย่่างรวดเร็็วและแม่่นยำ โดย ML จะเรีียนรู้้�จากข้้อมููล
ในอดีีตเพื่่�อระบุุรููปแบบหรืือแนวโน้้มที่่�เกิิดขึ้้�น ทำให้้สามารถตรวจพบ 
ความผิิดปกติิหรืือจุุดที่่�อาจมีีความเสี่่�ยงได้้เร็็วกว่่าการตรวจสอบ 
แบบดั้้�งเดิิมที่่�ต้อ้งอาศััยการวิิเคราะห์ด์้ว้ยมืือ เช่น่ การทำนายความเสี่่�ยง 
ของธุุรกรรม โดย ML จะวิิเคราะห์์ข้้อมููลในอดีีตเพ่ื่�อคาดการณ์์ว่่า
รายการบััญชีีใดอาจมีีข้้อผิิดพลาดและจำเป็็นต้้องได้้รัับการตรวจสอบ
เพิ่่�มเติิม

รองรัับการตรวจสอบข้้อมููลที่่�มีีขนาดใหญ่่และซัับซ้้อน
ในปััจจุุบััน ข้้อมููลทางการเงิินและการทำธุุรกรรมมีีจำนวนมากขึ้้�นและ
ซัับซ้้อนมากกว่าเดิิม การสอบบััญชีีแบบดั้้�งเดิิมอาจไม่่สามารถจััดการ
กัับข้้อมููลเหล่่านี้้�ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ML จึึงเข้้ามามีีบทบาทสำคััญ
ในการช่่วยให้้ผู้้�สอบบััญชีีสามารถประมวลผลข้อมููลขนาดใหญ่่ได้ ้
โดยไม่จ่ำเป็น็ต้อ้งตรวจสอบทุกุรายการด้ว้ยตัวัเอง เช่น่ ในกรณีทีี่่�จำนวน
รายการมีีมากกว่า 1 ล้า้นรายการ การใช้ ้Excel อาจไม่่เพียีงพอ แต่่ ML 
สามารถวิิเคราะห์์ได้้อย่่างรวดเร็็วและแม่่นยำ

ช่่วยค้้นหาความเสี่่�ยงและจุุดผิิดปกติิที่่�อาจถููกมองข้้าม
ML มีีความสามารถในการค้้นหาความสััมพัันธ์์ที่่�ซัับซ้้อนและข้้อมููล 
เชิิงลึึกที่่�อาจไม่่ชััดเจนในตอนแรก ซึ่่�งในการตรวจสอบแบบดั้้�งเดิิม 
ผู้้�สอบบััญชีีอาจมองข้้ามจุุดสำคััญหรืือใช้้เวลามากในการค้้นหา
ข้้อมููลเหล่่านั้้�น ML สามารถช่่วยระบุุรายการที่่�มีีความเสี่่�ยงสููงหรืือ
ธุุรกรรมที่่�ผิิดปกติิได้้ทัันทีี ทำให้้ผู้้�สอบบััญชีีสามารถวิิเคราะห์์ได้้อย่่าง 
แม่น่ยำยิ่่�งขึ้้�น เช่น่ การตรวจจับั รูปูแบบ หรืือคุณุลักษณะของรายการ 
ที่่�ผิิดปกติิ ซึ่่�งอาจระบุุได้้ยากหากใช้้การวิิเคราะห์์ด้้วยมืือ

ลดความล่่าช้้าในการตรวจสอบ
การประยุุกต์์ใช้้ ML ในการสอบบััญชีีช่่วยลดความเสี่่�ยงในการเกิิด 
ความล่่าช้้าที่่�อาจพบในการตรวจสอบแบบดั้้�งเดิิมที่่�ต้้องอาศััย 
การกำหนดสมมติิฐานและการวิิเคราะห์์ด้้วยมนุุษย์์ การใช้้ ML ทำให้้
ผู้้�สอบบััญชีีสามารถมุ่่�งเน้้นไปที่่�การวิิเคราะห์์เชิิงลึึกหรืือการตััดสิินใจ
ที่่�ซัับซ้้อนได้้มากขึ้้�น
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ความท้้าทายและข้้อควรระวััง
	 แม้้ว่่า ML จะสามารถเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการสอบบััญชีีได้้ แต่่ยัังคงมีีความท้้าทายที่่�ผู้้�สอบบััญชีีพึึงระมััดระวััง 
เช่่น ความซัับซ้้อนของแบบจำลอง การขาดความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับเทคโนโลยีในระดัับที่่�ลึึกซึ้้�งเพีียงพอ และความจำเป็็น 
ในการรัักษาความเป็็นส่่วนตััวของข้้อมููล เป็็นต้้น ดัังนั้้�น ผู้้�สอบบััญชีีจึึงควรพััฒนาความรู้้�และทัักษะในการทำงาน 
โดยใช้้เทคโนโลยีีเหล่่านี้้� เพื่่�อให้้การนำ ML มาช่่วยในงานสอบบััญชีีเกิิดประโยชน์์อย่่างแท้้จริิง 
	 หนึ่่�งในประเด็็นสำคััญที่่�ต้้องพิิจารณาเมื่่�อใช้้ ML ในการสอบบััญชีี คืือ ความโปร่่งใสและการตรวจสอบได้ ้
ซึ่่�งเป็น็หลักัการที่่�สำคัญัในวิิชาชีพีนี้้� เนื่่�องจากแบบจำลอง ML มักัมีโครงสร้า้งที่่�ซับัซ้อ้นและอาจอธิิบายได้ย้าก ผู้้�สอบบัญัชีี 
จึึงจำเป็็นต้้องพิิจารณาอย่่างละเอีียดรอบคอบถึึงความน่่าเชื่่�อถืือและความถููกต้องของแบบจำลอง รวมถึึงต้้องสามารถ 
อธิิบายที่่�มาของผลลัพธ์์และขั้้�นตอนการทำงานของแบบจำลองให้้ชััดเจนก่่อนนำไปใช้้งานจริิง เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่า 
การสอบบััญชีียัังคงเป็็นไปตามมาตรฐานวิิชาชีีพและสามารถสร้้างความเชื่่�อมั่่�นให้้กัับผู้้�ใช้้ข้้อมููลทางการเงิินได้้
	 นอกจากนี้้� ผู้้�สอบบััญชีคีวรตระหนัักถึงึความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดข้ึ้�นจากการใช้ ้ML เช่น่ ความเสี่่�ยงในการเลืือกข้อมูลูที่่�
ไม่เ่หมาะสมมาฝึกึแบบจำลอง หรืือความเสี่่�ยงจากการเกิิดความลำเอีียง (Bias) ในการประมวลผลข้อมููล ซ่ึ่�งอาจทำให้้ผลลัพธ์์
ที่่�ได้้ไม่่น่่าเชื่่�อถืือ ผู้้�สอบบััญชีีจึึงต้้องตรวจสอบและทดสอบแบบจำลองอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อปรัับปรุุงและเพิ่่�มความแม่่นยำ 
ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล
	ก ารประยุุกต์์ใช้้ Machine Learning ในการสอบบััญชีีช่่วยเพิ่่�มความแม่่นยำและประสิิทธิิภาพในกระบวนการ
ตรวจสอบ ทำให้้ผู้้�สอบบััญชีีสามารถจััดการกัับข้้อมููลขนาดใหญ่่และซัับซ้้อนได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ อีีกทั้้�งยัังช่่วยให้้
สามารถระบุุความเสี่่�ยงในการตรวจสอบได้้รวดเร็็วและสามารถวางแผนการตรวจสอบได้้ทัันเวลา การนำเทคโนโลยีนี้้� 
มาใช้้จึึงเป็็นการเสริิมสร้้างศัักยภาพในการสอบบััญชีีให้้ทัันสมััยและมีีประสิิทธิิภาพยิ่่�งขึ้้�น

	 ในอนาคต การสอบบััญชีีมีีแนวโน้้มที่่�จะพััฒนาไปในทิิศทางที่่�ผสานการใช้้เทคโนโลยีีเข้้ากัับ 
การทำงาน เพื่่�อเพิ่่�มคุณค่่าและความน่าเชื่่�อถือืของข้้อมููลทางการเงิิน ผู้้�สอบบัญัชีีจะต้้องปรัับตััวและพััฒนา
ทัักษะในการใช้้เทคโนโลยีีเหล่านี้้� เพื่่�อให้้สามารถตอบสนองต่่อการเปลี่่�ยนแปลงได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 
และยัังคงรัักษามาตรฐานวิิชาชีีพในการสอบบััญชีีไว้้ ได้้อย่่างครบถ้้วน
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