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	 ในปัจัจุบัุัน ปัญัญาประดิิษฐ์ ์(Artificial Intelligence หรืือ AI) ได้เ้ข้า้มา 
มีีบทบาทสำคััญในกระบวนการทำงานของบริิษััทต่าง ๆ โดยกิิจการส่่วนใหญ่่ 
เริ่่�มพิิจารณาและพััฒนากระบวนการทำงานโดยการนำ AI เข้้ามาประยุุกต์์ใช้้ 
เพ่ื่�อช่่วยลดเวลาในการทำงานและเพิ่่�มประสิิทธิิภาพของการทำงาน 
การบัันทึกบััญชีีเป็็นอีกหนึ่่�งกระบวนการที่่�ได้้รับัผลกระทบจากการเปลี่่�ยนแปลงนี้้� 
โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งในงานที่่�ต้้องทำซ้้ำ ๆ และใช้้เวลาในการทำงานค่่อนข้างมาก 
การนำเทคโนโลยีี AI มาช่่วยจะทำให้้กระบวนการบัันทึกบััญชีีดำเนิินไปได้้ 
อย่า่งรวดเร็ว็และแม่น่ยำ ส่ง่ผลให้ก้ารทำงานของผู้้�ทำบัญัชีมีีปีระสิทิธิิภาพสููงขึ้้�น 
อีีกทั้้�งยัังช่่วยลดเวลาและจำนวนบุุคลากรที่่�ต้้องใช้้ในการทำงานอีีกด้้วย 

	 หนึ่่�งในขั้้�นตอนสำคััญของการบัันทึึกบััญชีีคืือการเลืือกรหััสบัญชีีที่่�ใช้้ในการบัันทึึกรายการ เพื่่�อจััดประเภทรายการให้้ถููกต้้อง 
ตามหลักัการบัญัชีี การเลืือกรหัสับัญัชีผีิดิมีผีลทำให้้บันัทึึกบัญชีผิีิดพลาด และทำให้้ข้้อมููลที่่�แสดงในงบการเงินินั้้�นไม่่ถููกต้อ้ง ซึ่่�งอาจส่ง่ผล
ต่อ่การใช้้ข้้อมููลในการตัดสินใจของผู้้�ใช้้งบการเงินิ การประมวลผลข้้อมููลจำนวนมากเป็น็จุดุแข็ง็สำคัญัของ AI ในการปรับัปรุงุกระบวนการ

	ดั งนั้้�น บทความนี้้�จะกล่่าวถึึงความเป็็นไป ได้้ ในการประยุุกต์์ ใช้้ 
เทคโนโลยีี AI ในกระบวนการบัันทึกบััญชีี พร้อมยกตััวอย่่างบางตััวอย่่าง 
เกี่่�ยวกัับการใช้้งานที่่�น่่าสนใจ 

การเลืือกรหััสบััญชีีด้้วย AI 

บัันทึึกบััญชีี ตััวอย่่างเช่่น งานวิิจััย “Multilabel Classification of  
Account Code in Double-Entry Bookkeeping” (Kotepuchai 
& Limpiyakorn, 2024) ได้้นำเสนอวิิธีีการใช้้ AI เพื่่�อจำแนก 
รหัสับัญัชี ีโดยใช้้เทคนิคิ Multilabel Classification ซ่ึ่�งมีคีวามซับัซ้้อน 
เนื่่�องจากรายการทางบััญชีีบางรายการอาจสอดคล้้องกัับรหัสบััญชีี
หลายรหัส งานวิิจััยนี้้�เลืือกใช้้ข้้อมููลจากคำอธิิบายรายการและ
คุุณลัักษณะที่่�เกี่่�ยวข้้อง ซึ่่�งนัักบัญชีีต้้องกรอกในข้ั้�นตอนการบันทึึก 
รวมถึึงการใช้้ประโยชน์์จากระบบบััญชีีแบบคู่่� เพื่่�อแยกการบัันทึึก
เป็็นเดบิตและเครดิต ก่่อนนำไปใช้้ในการเรีียนรู้้�ของแบบจำลอง 
เพื่่�อสร้้างแบบจำลองขึ้้�นมา จากนั้้�นในข้ั้�นตอนของการใช้้งาน 
นักับัญชีนีำเข้้าข้้อมููลคำอธิิบายรายการที่่�เกิดิขึ้้�นเข้้าสู่่�แบบจำลอง เช่น่ 
สำหรัับรายการขายสิินค้้าที่่�เกิิดขึ้้�น นัักบััญชีีเพีียงแค่่ทำการระบุุว่่า 



ความท้้าทายและโอกาสสำหรัับผู้้�ทำบััญชีี 

“ขายสินค้าให้้บริษิัทั ก. เป็น็เงินิเชื่่�อ” แบบจำลองจะประมวลผล 
และทำนายว่่ารายการดัังกล่าวควรบัันทึึกบััญชีี ฝ่ั่�งเดบิิตด้้วย 
รหััสบัญชีีลููกหนี้้� และบัันทึึกบััญชีีฝ่ั่�งเครดิิตด้้วยรหััสบัญชีีรายได้้ 
เป็็นต้้น ผลการทดลองจากข้้อมููลทดสอบแสดงให้้เห็็นว่่าแบบจำลอง 
มีคีวามแม่น่ยำถึึง 84.91% ในการจำแนกรหัสบัญัชี ีซึ่่�งแสดงให้้เห็็นถึึง
ศัักยภาพของ AI ในการช่่วยจำแนกรหััสบััญชีีได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

	ผ ลลััพธ์์ดัังกล่่าวแสดงให้้เห็็นว่่านัักบััญชีีสามารถใช้้ AI 
เป็น็เคร่ื่�องมืือช่่วยในการเลืือกรหัสบัญัชีไีด้้อย่่างแม่่นยำ ซึ่่�งจะช่่วยลด 
ข้้อผิดิพลาดที่่�อาจเกิดิจากการป้อนข้้อมููลด้้วยมืือ และเพิ่่�มความรวดเร็ว็ 
ในกระบวนการบัันทึึกบััญชีี ทำให้้การทำงานมีีประสิิทธิิภาพยิ่่�งขึ้้�น 
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	 แม้้ว่า AI จะเป็็นเครื่่�องมืือที่่�มีีศัักยภาพสููงในการประยุุกต์์ใช้้กัับงานบััญชีี แต่่ยัังคงมีีความท้้าทายหลายประการที่่�นัักบัญชีี 
พึึงระมััดระวััง เช่่น การปรัับตััวเข้้ากัับเทคโนโลยีีใหม่่ ๆ ที่่�เปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็ว ผู้้�ทำบััญชีีในยุุคดิิจิิทััลจำเป็็นต้้องมีีทัักษะ 
ในการใช้้งาน AI และเข้้าใจระบบข้้อมููลที่่�ซัับซ้้อนมากขึ้้�น เช่่น การใช้้ AI ในการจำแนกรหััสบััญชีี ต้้องอาศััยความเข้้าใจในแบบจำลอง
ทางคณิิตศาสตร์์และสถิิติิที่่�มีีความซัับซ้้อน นอกจากนี้้� การนำ AI มาประยุุกต์์ใช้้ในกระบวนการอื่่�น ๆ ของการทำบััญชีี เช่่น การจััด 
หมวดหมู่่�สัญญาเช่า่ การประมวลผลใบเสร็จ และการจัดการชำระเงิินโดยอััตโนมัติัิ เป็็นต้้น สามารถช่วยลดภาระงานและเพิ่่�มประสิทิธิิภาพ
ในการทำงานได้้ 

	 อย่า่งไรก็ต็าม โอกาสที่่�เกิดิขึ้้�นจากการใช้้ AI ยังัคงมีมีากมาย 
เมื่่�อนัักบัญชีีใช้้ AI มาช่่วยในการทำงานประจำวัันแล้้ว นัักบััญชีี
สามารถมุ่่�งเน้้นไปที่่�งานที่่�สร้้างมููลค่่าได้้มากขึ้้�น เช่่น การวิิเคราะห์์
เชิิงกลยุุทธ์์และการให้้คำแนะนำด้้านการเงิิน โดยมีี AI เป็็นเครื่่�องมืือ 
ช่่วยในการทำงานซ้้ำ ๆ และประมวลผลข้้อมููลจำนวนมาก ทำให้้ 
นัักบััญชีีสามารถใช้้เวลาในการพััฒนาทัักษะและความเชี่่�ยวชาญ 
ในด้้านอื่่�น ๆ ได้้มากขึ้้�น 

	 ในปััจจุุบััน AI กำลัังเปลี่่�ยนแปลงกระบวนการทำงาน 
ขององค์์กรอย่่างรวดเร็็ว ทำให้้องค์์กรจำเป็็นต้้องปรัับตััวเพื่่�อ 
ให้้สามารถแข่่งขันัได้้อย่่างมีปีระสิทิธิภิาพ การทำบััญชีกี็เ็ป็็นอีกีหนึ่่�งด้้าน 
ที่่�ได้้รัับผลกระทบจากการเปลี่่�ยนแปลงนี้้� นัักบััญชีีจึึงควรพััฒนา
ทัักษะด้้านเทคโนโลยีี เพื่่�อยกระดัับกระบวนการทำงานและ 
เพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการทำงาน ซึ่่�งจะช่่วยให้้นัักบััญชีีมีีเวลา 
ในการมุ่่�งเน้้นการวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงลึึกและการวางกลยุุทธ์์ 
ทางการเงิินขององค์์กรมากขึ้้�น 

	 โดยสรุุป การใช้้ AI ในงานบััญชีีถืือเป็็นก้้าวสำคััญที่่�จะช่่วย 
เพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการทำงานของนัักบััญชีี ดัังนั้้�น นัักบััญชี ี
จึึงควรพัฒนาความรู้�และทัักษะในการใช้้งาน AI เพื่่�อสามารถนำ AI 
ไปใช้้ให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุดแก่่องค์์กร  


